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1. Welkom bij deze Korte Instructies voor Client-Files 
 
In deze rubriek delen we praktische tips en handige weetjes om alles uit 
Client-Files te halen. Korte instructies die je helpen sneller je weg te 
vinden, slimmer te werken en het platform optimaal te benutten in je 
begeleidingstrajecten. 
 
Naast korte instructies is er ook een uitgebreide handleiding die we 
geregeld bijwerken. Je vindt deze op: Handleidingen 
 
Als je een fout in deze instructie ontdekt of problemen ondervindt met het 
gebruik van Client-Files, stuur dan een bericht naar support@client-
files.com of maak een ticket aan op Client-Files Support 
 
 
Contactgegevens Client-Files: 
Heb je een andere vraag, check dan onze website of stuur een e-mail naar: 
info@client-files.com 
 
  

http://home.client-files.com/support-handleidingen
mailto:support@client-files.com
mailto:support@client-files.com
https://home.client-files.com/client-files-support
mailto:info@client-files.com
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Werken met video binnen Client-Files 
 
Waarom zou je video’s met je cliënt delen? 
Video is een waardevolle aanvulling binnen begeleidingstrajecten. Denk aan 
uitlegvideo’s, instructies, oefeningen of inspirerende content die je cliënt 
helpt om een onderwerp beter te begrijpen of toe te passen. Daarom biedt 
Client-Files de mogelijkheid om video’s eenvoudig te delen en te integreren 
in de opdrachten en communicatie binnen een traject. 
 
Belangrijk om te weten: video’s kunnen door hun omvang vaak niet als 
bestand in Client-Files worden geüpload. 
 
De maximale bestandsgrootte is 16 MB, waardoor volledige videobestanden 
simpelweg vaak te groot zijn. Dit geldt ook voor andere omvangrijke 
bestanden. In een aparte instructie gaan we in op hoe je met grote 
bestanden omgaat binnen Client-Files. 
 
Voor video’s zijn er gelukkig twee betrouwbare en gebruiksvriendelijke 
manieren om ze tóch op een mooie manier te delen: 
1. De URL van een video knippen en plakken (zoals beschreven in de 

instructie over URL’s en afbeeldingen). 
2. De video embedden via een iFrame, zodat deze direct zichtbaar en 

afspeelbaar is binnen een Client-Files venster. 
 
In deze korte instructie leggen we beide methoden stap voor stap uit, zodat 
jij video’s optimaal kunt integreren in jouw coaching of begeleiding. 
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1. Videocontent integreren 
 
Manier 1: Embedden of Insluiten  

1. Ga naar de video die je wilt toevoegen op YouTube of Vimeo. 
 

2. Klik op 'Delen'. 
 

3. Klik op 'Insluiten' (of ‘Embedden’). 
 

4. Kopieer de code die verschijnt (begint met ‘<iframe’ en eindigt met 
‘</iframe>’). 

 
5. Ga naar de plaats waar je de video wilt toevoegen in Client-Files. 

Bijvoorbeeld een 'In gesprek met...' bericht of in de beschrijving van 
een ‘Opdracht’.  
NOTE: Deze functie werkt overal waar de geïntegreerde 
tekstverwerker beschikbaar is. 

 
6. Plak de gekopieerde code in het tekstvak van 

het bericht of opdracht. 
 

7. Door het formaat van het videovenster aan te passen, zorg je 
ervoor dat deze goed in het tekstvenster past. 

  
8. Het formaat bepaal je door het standaardformaat in de code 

(width="560" en height="315") te veranderen. Zorg ervoor dat de 
verhouding 16:9 (veel gebruikt beeldschermformaat) blijft.  
Als de video dit toestaat, kun je tijdens het afspelen ook schakelen 
naar 'volledig scherm' modus. 
 

9. Klik op 'Opslaan'. 
 
De video zal op de gekozen plaats binnen Client-Files worden 
weergegeven.  
 
BELANGRIJK: In eerste instantie zie je alleen de iFrame code. De 
thumbnail van de video wordt pas getoond wanneer je na opslaan, nog 
een keer op ‘wijzig’  klikt.  
Dat zorgt ervoor dat de thumbnail ook echt wordt ‘geladen’. 
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VOORBEELD 
Het insluiten van onderstaande iFrame code, geeft dit resultaat dat je 
hiernaast ziet*: 
ingesloten bij een ‘In gesprek met ….’ bericht. 
<iframe width="280" height="158" 
src="https://www.youtube.com/embed/gPyBDakl9Uo?si= 
BuJ7_raTB1swkUvc" title="YouTube video player" frameborder="0" 
allow="accelerometer; autoplay; clipboard-write; 
encrypted-media; gyroscope; picture-in-picture; 
web-share" allowfullscreen></iframe> 
 

 
 
* Het ziet er ingewikkelder uit dan het is!  
 
 
 
Manier 2: Gebruik een Externe link veld 
Om een video in een venster buiten Client-Files af te 
spelen, kun je ook een URL toevoegen aan een van 
de ‘Externe link’ velden  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
URL’s toevoegen? 
Hoe je eenvoudig URL’s toevoegt hebben we beschreven in een andere 
korte instructie. Die vind je hier. 


