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Welkom bij Korte Instructies voor Client-Files 
 
In korte instructies delen we praktische tips en handige weetjes om alles uit Client-Files te 
halen. Instructies die je helpen sneller je weg te vinden, slimmer te werken en het 
platform optimaal te benutten in je begeleidingstrajecten. 
 
Naast korte instructies is er ook een uitgebreide handleiding die we geregeld bijwerken. Je 
vindt deze op: Handleidingen 
 
Als je een fout in deze instructie ontdekt of problemen ondervindt met het gebruik van 
Client-Files, stuur dan een bericht naar support@client-files.com of maak een ticket aan op 
Client-Files Support 
 
 
Contactgegevens Client-Files: 
Heb je een andere vraag, check dan onze website of stuur een e-mail naar: 
info@client-files.com 
 
  

http://home.client-files.com/support-handleidingen
mailto:support@client-files.com
https://home.client-files.com/client-files-support
mailto:info@client-files.com
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Online tools gebruiken binnen Client-Files  
 
Waarom online tools gebruiken binnen Client-Files? 
Binnen begeleidingstrajecten maken coaches en begeleiders vaak gebruik van meerdere 
online tools. Denk bijvoorbeeld aan afsprakenplanners, (intake)formulieren, vragenlijsten, 
enquêtes of websites met oefeningen en materialen. 
 
Veel van dit soort tools en websites laten zich direct insluiten (embedden) binnen het 
Client-Files platform. Hierdoor kan een cliënt de tool of website gebruiken zonder Client-
Files te verlaten. 
 
 
Waar kun je online tools en sites ‘insluiten’? 
Het insluiten van online tools werkt in principe 
overal binnen Client-Files waar de geïntegreerde 
tekstverwerker beschikbaar is. 
 
Bijvoorbeeld: 
- In het veld omschrijving van een opdracht 
- In een bericht bij 'In gesprek met...' 
- In een persoonlijke ‘Aantekening’ 
 
 
 
 
 
Hoe werkt het? 
 
Een tool insluiten via een iFrame 
Veel online tools kun je insluiten via een iFrame-code. Hiermee kan de tool (meestal) 
direct worden weergegeven binnen Client-Files. Hieronder geven we een aantal 
voorbeelden. 
 
Voorbeeld 1: Calendly (online agenda tool) 
1. Ga naar je Calendly planning pagina. 
2. Kopieer de URL van jouw afspraken pagina. Dat ziet er ongeveer zo uit: 

‘https://calendly.com/<<jouw-naam>>/type-afspraak’ 
3. Maak een iFrame-code die er als volgt uitziet:  

<p><iframe src="https://calendly.com/jouw-naam/afspraak" width="100%" 
height="600" frameborder="0"></iframe></p> 

4. Plak deze code in het gewenste tekstveld in Client-Files. 
(Bijvoorbeeld in Omschrijving van een opdracht of bij In gesprek met….) 

5. Klik op Opslaan. Zie ook Belangrijk om te weten 
 

  

Mini tekstverwerker 
‘In gesprek met..’ 
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Voorbeeld 2: TidyCal (online agenda tool) 
Ook TidyCal agenda’s kun je op bovenstaande wijze binnen Client-Files beschikbaar maken 
 
Voorbeeld embedcode: 
<p><iframe src="https://tidycal.com/jouw-naam/coachingssessie" width="100%" 
height="600"></iframe></p> 
 
Het resultaat ziet eruit zoals hieronder afgebeeld, waarbij alle functionaliteit die de agenda 
tool biedt direct toegankelijk is. 
  

 
 
 
Voorbeeld 3: Tally Formulieren (online formulieren gereedschap tool) 
Tally is een gebruiksvriendelijke online formulierenbouwer waarmee je eenvoudig 
professionele formulieren en enquêtes kunt maken en die je vervolgens op de eerder 
beschreven wijze kunt opnemen in Client-Files. 
 
Voorbeeld embedcode op basis van de unieke URL: 
<p><iframe src=" https://tally.so/r/XYzDbaM" width="100%" height="600" 
frameborder="0"></iframe></p> 
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Andere tools 
Bij andere tools, zoals bijvoorbeeld Microsoft Forms, werkt het soms nog eenvoudiger. 
 
• Maak je formulier of enquête in MS Forms, klik op 
 
• Kies   

• Kopieer de code en plak deze in het Client-Files veld 

 
Het resultaat ziet eruit zoals hiernaast 
afgebeeld, waarbij alle vragen direct kunnen 
worden ingevuld.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Een externe website insluiten via een iFrame 
Niet alleen tools maar ook complete websites kunnen soms worden ingesloten via een 
iFrame. Dit kan bijvoorbeeld handig zijn voor: 
• inspiratiebronnen 
• kennisbanken 
• oefeningen 
• websites met coaching materialen 
• of het delen van content vanaf je eigen website 
 
Het insluiten werkt op dezelfde wijze als het insluiten van online tools.  
 
Voorbeeld: Tools van de Coach 
Hier een voorbeeld van een iFrame waarmee de website van Tools van de Coach binnen 
Client-Files wordt weergegeven.  
 
Embedcode  
<p><iframe src="https://toolsvandecoach.nl" width="100%" 
height="600"></iframe></p> 
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Universeel iFrame template 
Vaak kun je onderstaande basisstructuur gebruiken. Vervang alleen de URL door de 
gewenste website of tool. 
 
iFrame embedcode  
<p><iframe src="https://website-of-tool-url” width="100%" 
height="800"></iframe></p> 
 
 
Belangrijk om te weten 
• In eerste instantie zie je nadat je op opslaan klikt, alleen de iFrame-code. 
• Nadat je het veld hebt opgeslagen klik je opnieuw op: . Dan wordt de tool 

correct weergegeven. 
• De grootte van het venster kun je aanpassen via de waarden van width en height. 
• Niet iedere website staat toe dat deze wordt ingesloten. In dat geval kun je alleen een 

externe link gebruiken. 
• Wil je video insluiten? Dat werkt op dezelfde manier. Op deze pagina vind je de 

instructie die we daar eerder over gemaakt hebben:  
https://home.client-files.com/support-tips-trics? 

 
 
 
De mogelijkheid om externe content te integreren, wordt in toekomstige versies van 
Client-Files verder uitgebreid. 
 

https://home.client-files.com/support-tips-trics

